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Dopravni podnik mésta Décina, a.s., Décin VI, Délnicka 106

SMLUVNI PREPRAVNI PODMINKY PRO VEREJNOU SILNICNI OSOBNi
DOPRAVU

které na zékladé zédkona €.111/1994 Sb. o silni¢ni dopravé ve znéni pozd¢jSich predpisi a
v souladu s vyhlaskou Ministerstva dopravy a spoju ¢. 175/2000 Sb. ze dne 15. cervna 2000
o pfepravnim fadu pro vefejnou drdzni a silni¢ni osobni dopravu vydava Dopravni podnik
mesta DéCina, a. s.

1. Zakladni pojmy

1.1 Vefejna silniéni osobni dopravni ¢innost: ¢innost dopravce spocivajici v pravidelné
pfepravé osob, zavazadel, véci a Zivych zvitat vozidly ve vetejné linkové doprave véetné
meéstské autobusové dopravy

1.2. Dopravce: Dopravni podnik mésta DéCina, a. s.

1.3. Povéiena osoba: fidi¢ nebo jind osoba dopravce, ktera se prokdze kontrolnim odznakem
nebo jind osoba dopravce, kterd se prokaze prikazem dopravce s opravnénim davat
cestujicim pokyny a ptikazy

1.4. Osoba s omezenou schopnosti pohybu a orientace: osoba postizena pohybove, zrakove a
sluchové, osoba pokrocilého veéku, t¢hotnd Zena a rodi¢ s détmi do veku tii let.

1.5. Prikaz TP, ZTP, ZTP/P: prikazy, jejichz drzitelé¢ jsou natolik zdravotné postizeni, ze
tato postizeni odiivodiiuji poskytovani mimotadnych vyhod.

1.6. Navykova latka: alkohol, omamné latky, psychotropni latky a ostatni latky zptsobilé
nepiiznivé ovlivnit psychiku ¢loveéka nebo jeho ovladaci nebo rozpoznavaci schopnosti
nebo socialni chovani.

1.7. Osobni udaj: jméno, pfijmeni, rodné ¢islo nebo datum narozeni a adresa, uvedené
v osobnim dokladu cestujiciho vydaném piislusSnym spravnim tradem.

1.8. Zavazadlo: snadno ptenosna véc, kterou vzhledem k rozmériim a hmotnosti Ize snadno
umistit ve vozidle nebo bez obtizi nalozit do vozidla a nemtize-li tato véc svou povahou
poskodit nebo znecistit cestujici nebo vozidlo.

2. Prepravni smlouva

2.1 Pravni vztah mezi dopravcem a cestujicim vznikd uzavienim smlouvy o pfepraveé
osob pfepravni smlouva). Soucasti pfepravni smlouvy se stava tento piepravni fad, ke
kterému cestujici pristoupi uzavienim piepravni smlouvy.

2.2. Piepravni smlouva je uzaviena:
a) jestlize cestujici vyuzije svého prava k prepravé z jizdniho dokladu tim, Ze nastoupi
do vozidla



b) jestlize cestujici neni drzitelem jizdniho dokladu: nastoupenim do vozidla a
bezodkladnym zaplacenim jizdného

2.3. Dopravce se ptepravni smlouvou zavazuje piepravit cestujiciho ze stanice nastupni do
stanice cilové fadné a vcas.

2.4. Cestujici se ptrepravni smlouvou zavazuje, ze pii prepravé bude dodrzovat tento
piepravni fad a smluvni piepravni podminky, zaplati jizdné podle tarifu, s vyjimkou
osob prepravovanych podle vyhldSenych piepravnich podminek a tarifu bezplatné.
Uzavienim pifepravni smlouvy piistupuje cestujici na smluvni prepravni podminky
vyhlaSené dopravcem.

2.5. Pfepravni smlouva je splnéna:
a) fadnym provedenim ptepravy podle uzaviené prepravni smlouvy
b) provedenim piepravy v jiném nez ve smluveném rozsahu, doslo-li k opravnénému
vylouceni cestujiciho z pfepravy povérenou osobou

3. Jizdni doklady

3.1. Jizdnimi doklady jsou:

a) jizdenka pro jednotlivou jizdu a ptestupni jizdenka, opatiena obchodnim jménem
dopravce a obsahujici ndstupni a cilovou stanici nebo piepravni padsmo, vysi a druh
jizdného, ptipadné vysi slevy, udaj o platnosti spolu s piipadnymi dal§imi udaji
umoziujicimi kontrolu platnosti a spravnosti pouziti jizdenky,

b) jizdenka ¢asova je ¢ipova karta opatfena obchodnim jménem dopravce. Cipova karta
je zkontrolovatelnd ¢tecim zafizenim umisténym ve vozidle,

c) prikaz, jehoz drzitel ma pravo na piepravu.

3.2. Jizdni doklad je neplatny, jestlize:

a) cestujici nedodrzel podminky pro jeho pouziti stanovené vyhldSenymi timto
prepravnim fadem, tarifem nebo zvIastnim piedpisem,

b) neni fadné vyplnén,

c) je poskozen tak, ze z néj nejsou patrné udaje potiebné pro kontrolu spravnosti jeho
pouziti,

d) tdaje neodpovidaji skute¢nosti nebo byly neopravnéné pozménény,

€) je pouzit neopravnénou osobou,

f) uplynula doba jeho platnosti,

g) je pouzivan bez vyzadované fotografie,

h) nejde o original,

1) jizdni doklad, ktery opraviiuje k pfepravé jen ve spojeni s jinym dokladem, je
neplatny, jestlize se cestujici timto jinym dokladem neprokaze.

3.3. Neplatnou jizdenku pro jednotlivou jizdu nebo jizdenku casovou je povéfena osoba
opravnéna odebrat v ptipadech uvedenych v predchozim odstavci pod pism. ¢), d), e), ),
g) a h). Z jinych jizdnich doklada je opravnéna povéiena osoba zjiStovat osobni udaje
potebné na vymahani zaplaceni jizdného a ptirazky.



4. Podminky prodeje jizdenek a vraceni jizdného dopravcem pri neprovedeni dopravy

4.1.

4.2.

4.3

4.4.

4.5.

4.6.

Jizdenku pro jednotlivou jizdu si cestujici zakoupi bezprostfedné po nastupu do vozidla
pied zapocetim jizdy prostiednictvim odbavovaciho systému nainstalovaného ve
vozidle.

Cestujici m& moznost si zakoupit jizdenku a mistenku na vybrané spoje linkové dopravy
piedem na mistech k tomu uréenych. Misto, na které byla zakoupena mistenka muze
cestujici bez mistenky obsadit je v ptfipad€, neni-li narokovano toto misto cestujicim
s platnou mistenkou.

Cestujici ma pravo na vraceni jizdného pii neprovedeni prepravy z ditvodu, které jsou na
stran¢ dopravce, po piedlozeni jizdenky a dokladii o tom, Ze pieprava nebyla provedena.

Cestujici, ktery byl vyloucen z pfepravy, nema pravo na vraceni jizdného.

Cestujici, ktery se ve vozidle po zapoceti prepravy neprokdze na vyzvu povéiené osoby
platnym jizdnim dokladem, zaplati povéifené osobé za piepravu jizdné vyhlasené tarifem
a prirazku ve vysi 500,-- K& Nelze-li spolehlivé zjistit nastupni zastavku cestujiciho,
povazuje se za nastupni zastavku vychozi zastavka spoje. Jestlize cestujici piepravuje
psa nebo zavazadlo, pficemz cestujici za psa nebo zavazadlo nezaplatil ptislusné jizdné,
zaplati povéiené osob¢ za piepravu jizdné vyhlasené tarifem a ptirazku ve vysi 100,-- K¢

Jestlize cestujici nebyl v disledku zpozdéni odjezdu nebo piijezdu spoje nebo ztraty
pfipoje piepraven vcas, nema pravo na nahradu skody.

5. Povinnosti cestujiciho

5.1

5.2

5.3.

Cestujici je pfi pfepraveé povinen starat se o vlastni bezpecnost a zdrzet se vSeho, co by
mohlo ohrozit bezpecnost ptepravy, jeho vlastni bezpecnost nebo bezpecnost ostatnich
cestujicich, potfadek a klid ve vozidle nebo plisobit rusivé na osadku vozidla pti vykonu
dopravni sluzby nebo na ostatni cestujici.

Cestujici je povinen:

a) dodrzovat vyhlasené piepravni podminky

b) piesvédcit se, zda mu byla vydadna jizdenka podle jeho pozadavkii,

c) dbat pokyni a piikazli povétené osoby, které sméfuji na zajiSténi bezpe€nosti a
plynulosti dopravy, jeho bezpecnosti nebo bezpecnosti ostatnich cestujicich,

d) na vyzvu povéfené osoby se prokazat platnym jizdnim dokladem; neprokéaze-li se
platnym jizdnim dokladem, zaplatit ptirazku nebo se prokédzat osobnimi udaji
potfebnymi na vymahani zaplaceni ptirazky,

€) na vyzvu povéiené osoby zaplatit pfirazku za nedodrzeni prepravniho fadu nebo
pokynu a piikazu povétené osoby nebo za znecisténi vozidla nebo za ruseni klidné
piepravy cestujicich nebo jiné obtézovani cestujicich.

Cestujicimu neni pfi piepravé zejména dovoleno

a) mluvit za jizdy na fidice,

b) otvirat za jizdy dveie vozidla,

c) vyhazovatza jizdy z vozidla pfedméty nebo je nechat vycnivat ven,



d) vystupovat za jizdy z vozidla nebo nastupovat do vozidla nebo se vyklanét z
vozidla,
e) nastupovat do vozidla prohlaSeného za obsazené,
f) nastupovat do vozidla s obutymi koleckovymi bruslemi,
g) uvadét bezdlivodné v ¢innost ndvéstni zatizeni ve vozidle,
h) zdrzovat se v prostoru vyhrazeném pro fidice nebo jin¢ho ¢lena osadky a v prostoru,
ktery znemoznuje fidi¢i bezpe¢ny vyhled z vozidla,
1) branit pouziti provoznich zafizeni, vystupu, pruichodu nebo nastupu do vozidla,
j) koufit ve vozidle,
k) chovat se hlucné, provozovat hudbu, zpév,
1) pouzivat hlasité¢ rozhlasovy pfijimac¢ nebo jiné reprodukéni zatizeni,
m) znecist'ovat nebo poskozovat vozidlo.
Cestujici je povinen uposlechnout a dbat pokynt a piikazi povétenych osob udilenych k
zajisténi bezpecné, klidné a plynulé prepravy.

6. Nastup a vystup cestujicich

6.1. Cestujici muze nastoupit do vozidla nebo z néj vystoupit jen na zastavce. Cestujici je
povinen pro vystup pouzit dvefe podle jejich oznaceni. Nastup do vozidla je povolen
pouze prednimi dveimi. Nastup do vozidla jinymi dveimi je povolen pouze po
ptedchozim souhlasu povérené osoby.

6.2. Cestujici je opravnén ve vozidle obsadit jen jedno volné misto k sezeni.

6.3. Cestujicim s omezenou schopnosti pohybu a orientace je umoznén néstup do vozidla
vSemi dvefmi vozidla, které jsou ur€ené pro cestujici. Tito cestujici maji téz prednost pii
obsazeni mist k sezeni, kterd jsou ve vozidle vyhrazend a oznacena pro piepravu téchto
osob.

6.4. Piednost maji vystupujici cestujici pied nastupujicimi.

6.5. Zastavi-li vozidlo z provoznich divodi na misté, kde podle jizdniho fadu nezastavuje,
mize cestujici vystoupit jen se souhlasem fidice nebo jiné povéiené osoby. Vyzaduji-li
to provozni divody, je cestujici povinen na pokyn povéfené osoby z vozidla vystoupit a
do vozidla opét nastoupit.

7. Podminky prepravy déti

7.1. Déti do 6 let 1ze prepravovat pouze v doprovodu cestujiciho starsiho 10 let.

7.2. Dité, které je podle tarifu bezplatn¢ prepravovano, muze s cestujicim, ktery jej
doprovazi, zaujmout jen 1 misto k sezeni, nejsou-li ostatni mista volna.

8. Podminky prepravy détskych kocarku a jizdnich kol
8.1. Cestujici muze vzit do vozidla k ptepraveé détsky kocarek s ditétem, jestlize to technické

provedeni vozidla, obsazenost vozidla a bezpecnost prepravy dovoluji, a to jako rucni
zavazadlo.



8.2. Cestujici s détskym kocarkem s ditétem miize do vozidla nastoupit pouze se souhlasem
fidice a vystoupit s védomim fidi¢e dvefmi, které jsou uréeny dopravcem. Cestujici musi
umistit détsky kocarek s ditétem na misté ve vozidle ur¢eném.

8.3. Pro pfepravu détskych kocarkd bez ditéte a jizdnich kol plati ustanoveni o piepravé
spoluzavazadel.

9. Podminky prepravy cestujicich s omezenou schopnosti pohybu a orientace a
podminky prepravy voziki pro invalidy

9.1. Cestujici s omezenou schopnosti pohybu a orientace maji ve vozidle prdvo na misto
k sezeni na sedadlech pro n¢ vyhrazenych. Pokud neni u téchto osob jejich pravo
zietelné patrné, prokazuji svlij narok piisluSnym prikazem. Jiny cestujici, ktery takové
misto obsadil, je povinen cestujicimu s omezenou schopnosti pohybu a orientace misto
uvolnit. V kazdém vozidle jsou vyhrazena a oznacena nejméné 2 mista k sezeni pro
osoby s omezenou schopnosti pohybu a orientace. Cestujici je povinen na pokyn
povétené osoby uvolnit dalSi misto k sezeni pro cestujiciho, ktery to vyzaduje vzhledem
ke svému véku nebo zdravotnimu stavu.

9.2. Cestujicim s omezenou schopnosti pohybu a orientace je umoznén nastup do vozidla
vSemi dvefmi vozidla, které jsou uréené pro cestujici.

9.3. Dopravce prepravi cestujictho na voziku pro invalidy, jestlize to technické provedeni
vozidla, obsazenost vozidla a bezpecnost piepravy dovoluji a cestujici si zajisti pomoc
pfi nakladani a vykladani voziku pro invalidy. Cestujici na voziku pro invalidy mtze do
vozidla nastoupit pouze se souhlasem fidic¢e a vystoupit s védomim fidice.

10. Podminky pfepravy zvirat

10.1. Cestujici mtize vzit s sebou do vozidla drobnd domdci a jind mald zvifata, pokud tomu
nebrani zvlastni predpisy (napt. zakon ¢. 246/1992 Sb., na ochranu zvitat proti tyrani,
ve znéni pozd¢jSich predpistl), neni-li jejich pfeprava ostatnim cestujicim na obtiz a
jsou-li uzaviena v klecich, koSich nebo jinych vhodnych schranach s nepropustnym
dnem. Zvite Ize ptepravovat jen v doprovodu cestujiciho a pod jeho dohledem. Pro
piepravu schran se zvitaty plati ustanoveni o ptepraveé rucnich zavazadel. Beze schrany
je mozno vzit do vozidla psa, ktery ma bezpecny nahubek a je drzen na kratké Snife. V
dob¢ zvysenych narokli na pfepravu miize poveiend osoba psa beze schrany odmitnout.
Psy urc¢ené k doprovazeni nevidomych osob a nevidomé osoby doprovazejici, jakoz i
sluzebniho psa nelze vyloucit z pfepravy ani jejich piepravu odmitnout.

10.2  Je vyloucena pieprava zvifat:
a) nemocnych,
b) jedovatych,
c¢) nebezpecnych,
d) neklidnych.
e) zneCisténych



11. Podminky prepravy zavazadel a drobnych véci

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

Cestujici muze vzit s sebou k bezplatné prepravé rucni zavazadla, kterd ma cestujici u
sebe nebo kterd vzhledem k jejich rozméru, délce nebo hmotnosti lze rychle a bez
obtizi nalozit a umistit ve vozidle nebo v prostoru pro zavazadla, a to za piedpokladu,
ze neohrozuji bezpecnost prepravy, nejsou ostatnim cestujicim na obtiz a nejedna se o
véci vyloucené z prepravy. Cestovni zavazadla nelze prepravovat.

Jizdni kolo umisténé v dobé ptepravy na specidlnim ptivésu dopravce je povazovano za
spoluzavazadlo.

Odd¢lenou ptepravou je preprava zavazadla ulozeného na misté ur€eném dopravcem
nebo pokynem povéeiené osoby mimo prostor vozidla ureny pro prepravu cestujicich
nebo v tomto prostoru na misté, kde cestujici nema moznost na své zavazadlo dohliZet.

Zavazadlem nejsou drobné véci, které ma cestujici u sebe, mlize je drzet v ruce a které
neomezuji piepravu ostatnich cestujicich.
Zavazadlem nesmi byt véc nebezpecna nebo véc o hmotnosti vyssi nez 50 kg.

Povétend osoba ve spornych piipadech urci, zda véc, kterou bere s sebou cestujici, bude
piepravovana jako drobnd véc nebo ru¢ni zavazadlo.

12. Pieprava nebezpecnych véci

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

Pti prepravé osob nelze prepravovat nebezpecné véci. Nebezpecné véci jsou latky a
predméty, pro jejichz povahu, vlastnosti nebo stav miize byt v souvislosti s jejich
pfepravou ohroZena bezpecnost osob, zvifat a véci nebo ohroZeno Zivotni prostredi. Za
nebezpecnou véc je pro ucely tohoto piepravniho fadu povazovana zejména nabita
zbran, véc vybusna, jedovatd, radioaktivni, t€kava a zirava

Je povoleno pifepravovat:

a) prenosnou ocelovou lahev s kapalnym topnym plynem pro domdacnost o celkovém
obsahu nejvyse 10 kg,

b) nadobu s topnou naftou o celkovém obsahu nejvyse 20 1,

c) elektricky akumulator zajistény proti zkratu a se zajiSténymi odplynovacimi otvory.

Ve vozidle I1ze ptepravovat pouze jednu z téchto nebezpecnych véci.

Cestujici je povinen pied nastupem do vozidla ohlasit pfepravu této nebezpecné véci
povetené osobé a umistit ji ve vozidle podle jejich pokynd.



13. Ridi¢ vozidla

13.1.

13.2.

Ridi¢ zodpovida za poradek a klid ve vozidle a za dodrzovani jizdniho a pfepravniho
fadu.

Ridic je:

a) opravnén davat cestujicim pokyny a piikazy k =zajisténi jejich bezpe€nosti,
bezpecnosti a plynulosti dopravy nebo bezpecnosti ostatnich cestujicic

b) opravnén vyloucit z pfepravy cestujiciho, ktery se na vyzvu fidice nebo jiné
povétené osoby neprokaze platnym jizdnim dokladem a nesplni povinnost zaplatit
jizdné a ptirazku,

c¢) opravnén vyloucit z pfepravy cestujiciho nebo ulozit cestujicimu zaplatit piirazku,
pokud pies upozornéni nedodrzuje prepravni fad, jeho pokyny a piikazy nebo
pokyny a piikazy jiné povétené osoby, znecistuje vozidlo,

d) opravnén vyloucit z prepravy cestujiciho nebo ulozit cestujicimu zaplatit piirazku,
pokud svym chovanim rusi klidnou piepravu cestujicich nebo ostatni cestujici jinak
obtézuje

e) opravnén nepfipustit k ptepravé nebo vyloucit z pfepravy osobu ¢i osoby pod
vlivem navykové latky,

f) opravnén nepfiipustit k prepravé nebo vyloucit z piepravy zavazadlo cestujiciho
nebo zvife s nim piepravované, pokud jsou piekdzkou bezpecné a pohodlné
piepravy cestujicich nebo ohrozuji zdravi cestujicich nebo pokud jejich prepravu
neumoziuji piepravni podminky, zejména obsaditelnost vozidla,

g) opravnén ulozit cestujicimu, ktery se neprokdzal platnym jizdnim dokladem,
zaplatit ptiraZku nebo vyzadovat od cestujiciho osobni tdaje potiebné na vymahani
prirazky

h) opravnén zjistovat z jizdnich dokladli osobni tdaje pottebné na vymahani zaplaceni
jizdného a ptirazky,

1) napomocen radou nebo pokynem cestujicimu, ktery si nevi rady s odbavovacim
systémem.

j) napomocen jiné povéirené osob¢ pii vykonu jejich sluzebnich povinnosti, zejména
pii zasahu, napadeni, pfivolani policie apod.

14. Povinnosti dopravce

14.1.

Dopravce je v zajmu zajiSténi bezpecnosti a fadné péce o cestujici pfi poskytovani

piepravnich sluzeb povinen zajistit:

a) na mistech urcenych pro styk s cestujicimi podavani informaci o jizdnich fadech, o
vyhlasenych ptepravnich podminkach a o tarifu,

b) uvefejnéni alespont podstatné Casti vyhlasenych prepravnich podminek a tarifu pro
dany spoj ve vozidle,

¢) vydani pisemného potvrzeni o pteruseni jizdy nebo délce zpozdéni spoje, jestlize o
to cestujici povétenou osobu pozada,

d) cestujicim pohodli v rozsahu odpovidajicim vyhlaSenym pfepravnim podminkdm a
potadek, cistotu a klid ve vozidle.

e) znovuzastaveni kazdého tfetiho vozidla v Urovni oznacéniku, stoji-li v zastavce
soucasné vice vozidel; znovuzastaveni kazdého vozidla v urovni oznac¢niku v



pfipadé, Ze v zastdvce se nachédzi piipadné znameni k zastaveni, ddva osoba s
omezenou schopnosti pohybu a orientace.

Projednéano a schvaleno v pfedstavenstvu a.s. dne 1. 9. 2004, timto se zaroven rusi smluvni

pfepravni podminky MHD v Dé&c€ing ze dne 2. 8. 2000 a smluvni piepravni podminky linkové
dopravy ze dne 30. 10. 2002.

Dopravni podnik mésta Décina, a.s.



